1 Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

1. Golden Spa zbiera informacje dotyczace osob fizycznych prowadzacych we wtasnym imieniu
dziatalnosé gospodarcza lub zawodowg oraz oséb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne lub jednostki
organizacyjne niebedace osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, zwani dalej tacznie jako
Uzytkownicy.

2. Dane osobowe Uzytkownikdw sg zbierane w przypadku:

a) rejestracji konta w Serwisie Internetowym, w celu utworzenia indywidualnego konta i
zarzadzania tym kontem. Podstawa prawna: niezbednos¢ do wykonania umowy o Swiadczenie ustugi Konta (art.
6 ust. 1 lit. b RODO);

b) sktadania zaméwienia ww sklepie internetowym , w celu wykonania umowy sprzedazy.
Podstawa prawna: niezbedno$¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

c) subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter), w celu wykonania umowy, ktérej
przedmiotem jest ustuga swiadczona drogg elektroniczng. Podstawa prawna - zgoda osoby, ktérej dane dotycza
na wykonanie umowy o swiadczenie ustugi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

d) korzystania z ustugi formularza kontaktowego w na stronie internetowej w celu wykonania
umowy $wiadczonej drogg elektroniczng. Podstawa prawna: niezbednosé do wykonania umowy o Swiadczenie

ustugi formularza kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e) korzystania z ustugi Rezerwuj w na stronie internetowej
2. W przypadku sktadania zamdwienia w Serwisie Internetowym, Uzytkownik podaje nastepujace dane:
a) adres e-mail;
b) dane adresowe:
a. kod pocztowy i miejscowosc;
b. ulica wraz z numerem domu/mieszkania.
c) imie i nazwisko;
d) numer telefonu.
7. W przypadku Przedsiebiorcow, powyzszy zakres danych jest dodatkowo poszerzony o:

a) firme Przedsiebiorcy;

b) numer NIP.

8. W przypadku skorzystania z ustugi Newsletter, Uzytkownik podaje jedynie swdéj adres e-mail.

9. W przypadku skorzystania z ustugi formularza kontaktowego, Uzytkownik podaje nastepujace
dane:

a) adres e-mail;

b) imie i nazwisko;

c) numer telefonu.

10. W przypadku skorzystania z ustugi Rezerwuje, Uzytkownik podaje nastepujace dane:



a) adres e-mail;

b) imie i nazwisko;
d) numer telefonu.
3. Przekazanie danych osobowych do Golden Spa jest dobrowolne, w zwigzku z zawieranymi umowami

sprzedazy, czy tez Swiadczenia ustug za posrednictwem Strony Internetowej, z tym jednak zastrzezeniem, ze
niepodanie okreslonych w formularzach danych w procesie Rezerwacji, kontaktu uniemozliwi realizacje ustug
Uzytkownika.

4. Komu udostepniane lub powierzane sa dane oraz jak dtugo sg przechowywane?

1. Dane osobowe Uzytkownika przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzysta Golden Spa
przy prowadzeniu Serwisu Internetowego. Dostawcy ustug, ktérym przekazywane sg dane osobowe, w
zaleznosci od uzgodnier umownych i okolicznosci, albo podlegajg poleceniom Golden Spa co do celéw i
sposobdw przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce) albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich
przetwarzania (administratorzy).

a) Podmioty przetwarzajgce. Golden Spa korzysta z dostawcow, ktdrzy przetwarzajg dane
osobowe wyfgcznie na polecenie Golden Spa. Nalezg do nich m.in. dostawcy swiadczgcy ustuge hostingu, ustugi
ksiegowe, dostarczajacy systemy do marketingu, systemy do analizy ruchu w Serwisie Internetowym, systemy do
rezerwacji wizyt,

b) Administratorzy Golden Spa korzysta z dostawcdw, ktdrzy nie dziatajg wytgcznie na polecenie i
sami ustalaja cele i sposoby wykorzystania danych osobowych Uzytkownikéw. Swiadcza oni ustugi ptatnosci

elektronicznych oraz bankowe.

5. Lokalizacja. Dostawcy ustug maja siedzibe gtdwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

4, Dane osobowe Uzytkownikow przechowywane s3:

a) W przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda wéwczas dane

osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez Golden Spa tak dtugo, az zgoda nie zostanie odwotana, a po
odwofaniu zgody przez okres czasu odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢
Golden Spa i jakie moga by¢ podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat szes$¢, a dla roszczer o $wiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

b) W przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest wykonanie umowy, wéwczas dane
osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez Golden Spa tak dtugo, jak jest to niezbedne do wykonania umowy,
a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat szes¢, a dla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz roszczen

zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.



6. Dane nawigacyjne mogg by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Uzytkownikom lepszej
obstugi, analizy danych statystycznych i dostosowania Serwisu Internetowego do preferencji Uzytkownikéw, a
takze administrowania Serwisem Internetowym.

7. W przypadku, gdy Uzytkownik wybierze ptatnos¢ poprzez system PayU, jego dane osobowe s3
przekazywane w zakresie niezbednym dla realizacji ptatnosci spotce PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-166
Poznan, ul. Grunwaldzka 182), wpisanej do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000274399.

8. W przypadku, gdy Uzytkownik dokona subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter) na
jego adres e-mail Golden Spa bedzie wysyta¢ wiadomosci elektroniczne zawierajgce informacje handlowe o
promocjach i nowych produktach dostepnych w Serwisie Internetowym.

9. W przypadku skierowania zgdania Golden Spa udostepnia dane osobowe uprawnionym
organom panstwowym, w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezesowi Urzedu

Komunikacji Elektronicznej.



